Rechtliche

Social Media

Checkliste.

Einleitung

Diese Checkliste gilt fUr Accounts mit ge-
Zielter Intention der geschaftlichen Ver-
marktung.

Du hast einen Social Media Account fur dein Unternehmen, weif3t aber nicht, was du
machen sollst, darst oder kannst? Die Checkliste gibt einen Uberblick Uber das The-
ma. Bitte beachte, dass die Themen zum Teil um einiges komplexer sein konnen, als
hier dargestellt. Die Checkliste soll lediglich als Hilfestellung dienen, um das Thema
anzugehen und gilt nicht als rechtliche Beratung.

Grundlagen

Was du zuerst sicherstellen
solltest.

Inhalte

Welche Punkte bei den Inhalten
wichtig sind.

B Leicht erkannbare und verfugbare Impressum-
Verlinkung auf dem Profil

B Datenschutz: Rechtskonforme Verarbeitung per-
sonenbezogener Daten auf Social Media

B Urheberrecht: Nur eigene Inhalte oder ordnungs-
gemal lizensiertes Material

B Urheberrecht: Ausdriickliche Einwilligung von ab-
gebildeten Personen

B Kennzeichnung von Werbung - auch bei eigenen
Produkten oder Dienstleistungen

M nterne Guidelines: Klare Zustandigkeiten, wer pos-
ten darf, Prufrichtlinien, Verantwortliche

| Regeln fur den Umgang mit Nutzerkommentaren
festlegen (bspw. Beleidigungen).

B Etablierung eines definierten Beschwerdemanage-
ments



POSt-CheCk B Ziel des Posts: Absatz von Produkt/ Dienstleistung

zu fordern

B nhalt bewirbt in irgendeiner Form das eigene An-
gebot

B Antreiber fur den Post ist eine geschaftliche Hand-
lung, d. h. Imageférderung, Lenken von Nutzern
auf die eigene Website usw.

Ab wann etwas als Werbung gilt.

C137Medien
Verlasslichkeit. Ehrlichkeit. Fairness. Transparenz. Kooperation.

Sie suchen Unterstutzung bei lhrem Social Media Auftritt?
Kontaktieren Sie uns gerne unter

moin@cl37medien.de
oder Uber unser Kontaktformular

wenn wir lhren Social Media Auftritt gemeinsam mit Ihnen voranbringen sollen!


https://c137medien.de/
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